FISCALIA DE ESTADO
PROVINCIA DE MENDOZA

MENDOZA, 01 DE ABRIL DE 2020.-

RESOLUCION N° 05/2020 - F.E.

VISTO Y CONSIDERANDO: Que a los fines de la
planificacién, disefio e implementacién del sistema de
registro e informacién de expedientes Jjudiciales que
tramitan ante esta Fiscalia de Estado (RATIO), asi como
para su posterior control, manejo de estadisticas vy
auditorias se encomendaron dichas tareas al Director de
Coordinacién - Dr. Luciano Garcia Bistué-, al Jefe de
Informatica - Ing. Alvaro Amengual- y a las agentes de
planta Verénica Prieto y Dra. Analia Fuentes.

Que por razones de orden familiar, la Dra. Analia
Fuentes debe residir fuera de la Provincia; sin perjuicio
de lo cual, dada la naturaleza de las tareas asignadas,
las mismas pueden realizarse en forma remota, es decir,
sin necesidad de su presencia fisica en la sede de Fiscalia
(caso similar al agente de planta que cumple funciones
como Delegado de Fiscalia de Estado en el Sur de la
Provincia y reside en el Departamento de San Rafel).

Que, todas las tareas asignadas deben realizarse
sobre la plataforma digital de Fiscalia de Estado =-RATIO-
+ a la cual se puede acceder desde cualquier lugar con
conectividad. Asimismo, a los efectos de realizar el
control de carga en el sistema y las auditorias periddicas
sobre el funcionamiento del mismo, la interaccién con el
personal de Fiscalia responsable de la carga de datos en
el sistema se puede realizar sin inconvenientes a través
del corres electrénico de s
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Que, a mayor detalle, las tareas consisten
concretamente en: -Asesorar al 4rea Informitica en materia
juridica, para el disefio y desarrollo del software Ratio
de Fiscalia de Estado, contando con experiencia al haberse
desempefiado como Directora de Planeamiento Estratégico del
Ministerio de Seguridad de la Provincia de Mendoza, entre
los arios 2009 Yy 2015. En la mencionada area del Estado, se
lleva adelante el estudioc Y andlisis de toda la estadistica
de cada uno de los tipos penales producidos en la Provincia
de Mendoza Y en este sentido se desarrollaban y
actualizaban softwares en forma permanente. Este aspecto
de la tarea tiende a optimizar la informacién v
proporciorar nerramientas para mejorar los procesos,
ayudando también a optimizar la aplicacién y capacitacién
del recurso humano.

- Auditorias y control peridédico de la carga de datos
del Sistema Ratio. Las auditorias tienen como finalidad
advertir los errores y deficiencias producidos en los
procesos de carga de datos y situaciones propias de los
procesos judiciales (por ej., controlando la caducidad de
los Juicios por medio de informes de inactividad de
procesos). Es un paso previo y esencial para evitar que
€sos errores pasen a los informes estadisticos.

- Informes estadisticos: Elaboracién periédica de
informes estadisticos confiables, revisando indicadores,
tomando indicadores testigos, analizando cada uno de los
items de carga, y con el tiempo su evolucién a fin de
comparar 1informes de datos histéricos; aportando a la
Fiscalia Estado informacién analitica sobre la actividad
y desarrollo de sus procesos judiciales. etc. Esta
actividad también le permite a Fiscalia de Estado obtener
recomendaciones para capacitar a su personal en temas vy
areas especificeos, con la finalidad optimizar la calidad
de la carga de datos; asi cgflo recomendar al der
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Ejecutive acciones tendientes a disminuir el impacto
Patrimonial que tienen los juicios contra el Estado.

Que en este caso concreto, ante la necesidad de
contiruar desarrollando el Sistema antes mencionado, vy
ante la imposibilidad que el débito laboral sea prestado
en forma presencial; esta modalidad de trabajo, que se
realiza integramente mediante la utilizacién de las
tecnologias de la informacién Y comunicacidén (TIC), trae
beneficios tanto al empleador como al trabajader, y a la
soclecad a largo plazo, cuidando el medio ambiente vy
favoreciendo el ahorro de recursos; pudiendo ser efectuado
desde el domicilio del trabajador © en otros lugares o
establecimientos ajenos al domicilio del empleador.
(Ministerio de Trabajo de la Nacién
(https://www.arqentina.gob.ar/trabajo/teietrabajo/que—
es) .

Cabe destacar que la experiencia adquirida en la
modalidad de trabajo remoto durante la cuarentena
dispuesta a raiz de la emergencia sanitaria ha resultado
positiva y eficiente a la hora de desarrollar este tipo de
tareas.

Que, a nivel provincial tenemos como antecedentes
de. teletrabajo promocionade por el Gobierno Provincial,
el Centro de Contacto Ciudadano de la linea 148 en 1la
unidad Pena’. de Mujeres N° 3 E) Borbollén, siendo el mismo
@ Su v2z un proyecto de innovacién e inclusién social,
basado en las TIC y el Teletrabajo. El mismo se enmarca
en las acciones del Centro de Contacto Ciudadano (CCC 148),
del Ministerio de Gobierno, Trabajo y Justicia de Mendoza,
y funciona como un nodo del CCC-148 para la derivacidn de
las llamadas del CCC.

Que, en la actualidad estamos insertos en un
contexto mundial, nacional Yy provincial de cambios
constantes, que nos presentan evos  escenarios
desafios, donde la realidad se desérrolla en mehlio
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Que sin perjuicio de lo establecido por el inc. n)
del Art. 13 del mencionado Estatuto, debido a las
caracteristicas propias del teletrabajo, corresponde
también establecer la disponibilidad de la Dra. Fuentes a
través de canales de comunicacién digitales con el objeto
de manterier un seguimiento y coordinacién de las tareas
asignadas.

Por ellc y en uso de las atribuciones legales vy
constitucionales que le son propias a Fiscalia de Estado,
articulos 177° y concordantes de la Constitucién de
Mendoza.

EL FISCAL DE ESTADO
DE LA PROVINCIA DE MENDOZA
RESUELVE

ARTICULO 1°- Autoricese a la Dra. Analia Fuentes -
legajo n® 27257934271~ a realizar sus tareas mediante la
modalidad de trabajo remoto (teletrabajo).

Que sin perjuicio de otras tareas que puedan
asignarsele en el futuro, las mismas consistiran en:

Asesorar al area Informdtica en materia juridica,
para el desarrcllo del software Ratio de Fiscalia de Estado

Realizar auditorias y control periédico de la carga
de datos del Sistema Ratio a fin de verificar el correcto
funcionamiento del mismo y la actividad de carga de datos
por parte de los agentes responsables de la misma.

Elaborar Informes estadisticos en base a los datos
del S:stema ratio relativos a los procesos judiciales en
los que es parte Fiscalia de Estado

ARTICULO 2°- La Dra. Analia Fuentes debera presentar
antes del dia 10 de cada mes un informe detallando las
/ - '
tareas realizadas durante el mes anterigr, asi como
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resultados de las tareas de auditoria y elaboracién de
estadisticas.

La presentacién deberd hacerse ante el Directcr de
Coordinacién quien acreditard que la prestacién es

satisfactoria.

Asimismo, atento a la modalidad de trabajo y si
ello implique una extensién de su jornada legal de traba
la Dra. Fuentes debera mantener su disponibilidad a través
de medios de comunicacién digitales.
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ARTICULO 3°- Comuniquese, publiquese, dese

Registro Oficial y archivese.




